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Tagliche Meldedaten Abteilung VII - F'Iuc.htImgsangelegenhel-ten,
Erstaufnahmeeinrichtung und Integration

- Lage- und Meldedienst -

Dienstag, d. 15.09.2020, 07:30 Uhr

Aktuelle Freie
Standort der Erstaufnahmeeinrichtung Kapazitat Belegung Kapazitaten

GieRBen
Neustadt
Rotenburg
Buidingen

KS-Niederzwehren

AuBenstelle Frankfurt-Flughafen

Gesamt
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Herkunftslander Zugange August 2020
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Das Schutzkonzept

XUdUlnitduuwi i iiaal |u3U| LiNE L




Regierungsprasidium Gielden

Inhalte des Schutzkonzepts

Umgang mit dem Sensible
Konzept Unterbringung

Externe Partner

Verhaltenskodex Personal

Pravention

Zielgruppen und
Intervention
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Umfrage

Verfugt Inre Einrichtung bereits Gber ein Schulungskonzept,
welches sich fur alle Dienstleistungsbereiche 6ffnet?
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Aufgaben aller Mitarbeiter*innen
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« Annahme der Sensibilisierungsmal3inahmen

« Unterstitzung bei der Schaffung schutzender
Rahmenbedingungen

« Offene Augen und Ohren im Unterbringungsalltag
« Fahigkeit, ein Bauchgefihl einzuordnen
« Erkennen von Verdachtsmomenten und

« Kenntnisse Uber vorgeschriebene Meldeketten
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Jll SensibilisierungsmalRnahmen ie;
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Adressaten

Umfang

HESSEN

Handlungssicherheit und -kompetenz
Orientierung und Verweisungswissen
Verantwortungsbereitschaft und

Kooperation

(

Alle Mitarbeiter*innen #
1.d.R. vier Stunden *
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Jl Sensibilisierungsmalinahmen in 2019
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Angebote nicht abschliel3end
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Sensibilisierung

Pravention bzw.

Intervention
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Pravention

Pravention und Intervention am Beispiel
Kindeswohlgefahrdung
» SensibilisierungsmalRnahme durch externe Fachstelle fir h
alle Dienste
» Einfuhrung der Checkliste
* Elterngesprache in der Kinderbetreuung sowie bei Bedarf )
N
» SensibilisierungsmalRnahme LSA
* Prifung des Verdachts sowie standardisierte Dokumentation
,

Intervention

HESSEN

3582

R R
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[\ Ja

» Kollegiale Fallbesprechung

* Bei begriindetem Verdacht - Einbeziehung des Allgemeinen
Sozialen Dienstes, ggf. PSZ
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Umgang mit dem Konzept

Das Konzept:

« Steht im Kontext mit allen weiteren Konzepten,
Handlungsleitlinien und Empfehlungen

« |Ist eine interne Verpflichtung ftr alle Mitarbeitenden
« |st fester Bestandteil des Vertragswesens

« Enthalt eine Mitwirkungspflicht aller Akteure inkl. Bewohner/-
Innen
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Das Schutzkonzept versteht sich als dynamisches :E:
Konzept —

Konzept zur
gezielten

Konzept zur
|dentifikation

vulnerabler
Personen

Zuweisung
LSBT TI*Personen
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Das
Qualitatsmanagement
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Jl Qualitatsmanagement/ Monitoring

Interne Beschwerdestelle

Einbeziehung der

Bewohner*innen

Bewohner*innenbefragung

Checkliste zur Umsetzung

Prozessdokumentation

Quartalsgesprach
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Einbeziehung der
il Interne Beschwerdestelle

« Beschwerdebdgenin 16
verschiedenen Sprachen

e Zwel
Beschwerdemanager*innen
(m/w) pro Standort

 Unterstitzung bei der schriftl.
Beschwerde

« Klare Regularien bei der
Bearbeitung der Anliegen

e Dokumentation der
Beschwerden
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Anzahl der Bewohner*innenbeschwerden Mal bis
August 2020

. Mai Juni Juli August

B |insgesamt 20 52 62 79
Ankunftszentrum 0 1 4 0

. Budingen 5 11 10 28
FFM 0 0 0 1
Giel3en 4 10 10 16
Haus 12 0 0 3 0
KS-Niederzwehren |6 0 20 29
Neustadt 5 7 11 5
Rotenburg 0 23 4 0
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Jl Die Bewohnerbefragung

Bedarfe
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Angebote
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Umsetzungsstrategie

30 bzw. 45 Personen, davon 10/15 Bewohner*innen aus
Familienverbund, 5/8 vulnerable Personen sowie 15/22
Alleinreisende

* FUr reibungslose Umsetzung werden Sprachgruppen
ausgewahlt — meist drei bis vier verschiedene

* I.d.R. separate Dolmetscher*innen

« Befragung findet einmal im Quartal in jedem Standort statt
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B R EEE O EhIEL Checkliste zur Umsetzung

HESSEN
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] - Dezernat 74 begleitet und unterstutzt die Implementierung der

Mindeststandards
. Bildung von Arbeitsgruppen

 Besonderheit: Einsatz einer Gewaltschutzmultiplikatorin seit
2019

» Checkliste zur Umsetzung erfasst alle verankerten
MalRnahmen sowie die Abfrage individueller
Umsetzungsstrategien
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