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Netzwerktre f fen der  Bundes ini t iat ive  „Schutz  von 
ge f lüchte ten Menschen in  Flücht l ingsunterkünf ten“



V O M  EA Z U R  L E A  F R E I BU R G

ab 09.2015 - 2 Zelte mit
900 Plätzen, Cantinenzelt, 

Container

08.2017 - 12.2019 externe
Gewaltschutzkoordinator-

innen

ab 2020 Umzug in festen
Gebäuden, 400 Plätze

ab 2019 - RP 
Koordinatorin (ca. 25%), 

UVSB 
Gewaltschutzbeauftragte

(45%)

ab 03.2020 - vorläufig 2. 
Standort für Corona 

Risikogruppen

…suche nach dauerhaftem
2. Standort



E N T W I C K L U N G  U N D  
U M S E T Z U N G  E I N E S  

G E W A L T S C H U T Z K O N Z E P T E S  

in der LEA Freiburg

2017-2021



P ROZ E S S

Recherche, 
Interviews, 

Konferenzen

Bestandsaufnahme: 
Strukturen und 

Rahmenbedingungen 

Risikoanalyse & 
Ressourcenanalyse

Maßnahmen zum 
Gewaltschutz und 

zur 
Gewaltprävention

Operative 
Implementierung 

Monitoring & 
Reevaluierung





U TO P I E ? ?  räumliche Unterbringung

Indentifikation von 
Schützbedürftigen

Zugang zu Hilfsystemen inkl. 
psychologischer Unterstützung

sinnstiftendes 
Alltagsstrukturen

Partizipation / Integration



J E D E R W I R D G E B R A U C H T ! !

weil alles greift ineinander
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W E R  S I N D  
„ J E D E R “ ? ?

Flüchtlingsmedizin

Regierungspräsidium / 
Einrichtungsleitung

Alltagsbetreuer

unabhängige sozial- & 
Verfahrensberatung

Catering

Dolmetschenden/ 
Ehrenamtlichen

Sicherheitsdiens
t

Bewohnerschaft
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Unbekanntes: Skepsis, Unsicherheit

Achtung: Konflikte, Konkurrenz, 
Misstrauen

Leere Hände: fehlende Ressourcen, 
fehlende Kapazitäten

Alle??: gemeinsam ins Boot



“ A L L E  I M B O OT ”
B E D I N G U N G E N

ü Rückendeckung der 
Entscheidungsträger

ü belebte Strukturen

ü interdisziplinäre 
Auseinandersetzungen

ü klare Rollen, Aufgaben & 
Verantwortlichkeiten 

ü Hutter*in

Flüchtlingsmedizin

Regierungspräsidium / 
Einrichtungsleitung

Alltagsbetreuer

unabhängige sozial- & 
VerfahrensberatungCatering

Dolmetschenden/ 
Ehrenamtlichen

Sicherheitsdienst



I N F O  - F L O W

Lenkungsgruppe

Gewaltschutzkoordination

Steuerungsgruppe

Teams & MA der Akteure

Bewohnerschaft
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Lenkungsgruppe -Referats-& Einrichtungsleitung

Gewaltschutz Koordination - RP beauftragte Koordinatorin

Steuerungsgruppe - Externe Sicherheitsberater, IFM Team, Sicherheitsdienst Leitung, 
Interkulturelle Berater (RP) ...

Interdisziplinäres Fall Management Team (IFM) - UVSB Leitung & 
GWS-Beauftragte, RP GWS-Beauftragte, Betreiber Leitung 

Gewaltschutzbeauftragte Team (GSB) – besonders geschulte Mitarbeitende

UVSB Gewaltschutzbeauftragte



Rollen Aufgaben Verantwortlichkeiten
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Steuerungsgruppe

Einrichtung
s-leitung

Lenkungs-
gruppe
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I N T E R D I S Z I P L I N Ä R E S  
F A L L - M A N A G E M E N T  
T E A M ( I F M )

• Klärung der Situation
• Schutz sicherstellen
• Sofortmaßnahmen einleiten
• Gespräche mit Beteiligten an 

geschulte Mitarbeiter oder 
Mitarbeiterinnen delegieren

• Rückmeldungen aus den 
Gesprächen einholen 

• weitere Maßnahmen planen und 
einleiten

• Falldokumentation

Fall-Management (6- Augen 
Prinzip)

Rücksprache & Austausch 
mit RP

Ziel:

Schutz der Bewohner und 
Bewohnerinnen sowie 

Mitarbeitenden in der LEA 
Freiburg in Gewaltsituationen & 

bei Verdachtsfälle von Gewalt. 
Schutzmaßnahmen planen, 
einleiten und durchführen.



G E WA LT S C H U T Z -
B E A U F T R AG T E  
T E A M ( G S B )

Identifikation von schutzbedürftigen 
Bewohnern und Bewohnerinnen

• Klärung der Situation
• Bedarf ermitteln
• Aufklären über Rechte, Pflichten, Vorgänge, 

mögliche Schritte und Unterstützungsangebote
• Nächste Schritte besprechen, einleiten, ggf. 

begleiten
• Weitere Unterstützung anbieten, ggf. an  

Fachberatungsstellen / UVSB vermitteln

Gespräche mit Schutzbedürftigen

Rückmeldung an IFM

Aufgaben:

Das Sicherheitsempfinden, 
Handlungsfähigkeit und 

Selbstbestimmung von Schutzbedürftigen 
und von Gewalt betroffenen Bewohnern 
und Bewohnerinnen durch Gespräche, 

Informationsvermittlung und Begleitung 
zu unterstützen.



R A H M E N  F Ü R  
M U LT I P RO F E S S I O N E L L E  
D I A L O G E

INTERDISZIPLINÄRE SCHULUNGEN:  TRAUMA & FLUCHT / GEWALTSCHUTZ / 
INTERKULTURELLE KOMPETENZ & ANTI-DISKRIMINIERUNG U.A.

IFM, STEUUERUNG- & LENKUNGSGRUPPE, PAUSENRAUM, GELÄNDE-PLAUSCH ...
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Friedlicher auf dem Gelände

Freudiger im Umgang zwischen 
Akteuren / mit Bewohnerschaft

Schneller und effektivere 
Kommunikation & Zusammenarbeit

Verfolgen gemeinsamer Ziele

Alle sind ins Boot ;-)



HERZLICHEN 
DANK FÜR IHR 
ENGAGEMENT!

L a u r a  W a l l

L E A  F r e i b u r g ,  0 4 .  - 0 6 .  2 0 2 1


