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partizipative bestandsaufnahme zu kinderfreundlichen orten und angeboten

Instrumentenkoffer zur Umsetzung der Mindeststandards

Mindeststandards zum Schutz von Kindern, Jugendlichen und Frauen in Flüchtlingsunterkünften

Teil C
Zielgruppe Jugendliche

Einführung

Ziel der Diskussion mit Jugendlichen ist, Informationen und Daten zu erheben und zu analysieren, auf deren Basis 
die Erstellung von kinderfreundlichen Orten und Angeboten in der Flüchtlingsunterkunft geplant werden kann. 
Die speziellen Ziele der Diskussion sind:

 § Verstehen, wie der Alltag der Jugendlichen aussieht und welche Bedürfnisse sie haben.

 § Feststellen, welche Angebote und Dienstleistungen für Jugendliche derzeit bestehen (innerhalb und außerhalb 
der Unterkunft)

 § Herausfinden, welche weiteren Angebote Jugendliche gerne nutzen würden bzw. ob es Jugendliche mit 
besonderen Bedürfnissen gibt, die zusätzliche Leistungen benötigen.

 § Feststellen, welche Barrieren für Jugendliche ggf. bestehen, an angebotenen Aktivitäten teilzunehmen.

Name des Interviewers/der Interviewerin 
 
Name der Unterkunft 
 
Ort der Unterkunft 
 
Art der Unterkunft 
 
Anzahl der Teilnehmer/-innen in der Fokusgruppe 
 
Vornamen der Teilnehmer/-innen 
 
Nationalität der Teilnehmer/-innen 
 
Muttersprache der Teilnehmer/-innen 
 
Aufenthaltsdauer der Teilnehmer/-innen 
in der Unterkunft 
 
weitere Kommentare

Die Diskussion mit den Jugendlichen sollte von einer qualifizierten Person moderiert und gedolmetscht werden. 
Die Person soll Erfahrung im Leiten von Befragungen und Fokusgruppen mit Minderjährigen mitbringen. Ethische 
Standards bei Befragungen bzw. Interviews mit Minderjährigen müssen dringend eingehalten werden.1 Für die 
Befragung von Kindern unter 18 Jahren ist die Zustimmung der Eltern erforderlich.2 Die Zustimmung der Eltern/
Fürsorgeberechtigten ist bei Kindern unter 14 Jahren erforderlich. Es wird empfohlen, mit Gruppen von fünf bis 
acht Jugendlichen zu arbeiten. Bevor Sie die Gruppendiskussion beginnen, stellen sie den Teilnehmer/-innen bitte 
die Zielsetzung dieser Befragung/Diskussion vor. Heben Sie besonders hervor, dass es darum geht, die Angebote 
für Jugendliche zu verbessern. Informieren Sie die Teilnehmer/-innen darüber, was mit den Informationen gesche-
hen wird und geben Sie einen Hinweis auf die absolute Vertraulichkeit der Daten.

1 Siehe ethische Standards zur Befragung von Kindern und Jugendlichen – Menschenrechtsinstitut: 
http://www.institut-fuer menschenrechte.de/uploads/tx_commerce/abc_kinderrechte_e_wie_erhebungen_mit_kindern.pdf

2 Siehe eine Muster Einwilligungserklärung im Anhang.
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1. Fragen zur Diskussion

Die folgenden Fragen sind eine Orientierungshilfe für die Hauptthemen, die diskutiert werden sollen.

Fragen

1 Wie alt sind die Jugendlichen?

2 Woher kommen sie?

3 Sind sie alleine oder mit Eltern/Familie angereist? 
 
Sind sie mit Geschwistern gekommen?

4 Gehen sie in Deutschland zur Schule/Berufsschule? 
 
 
Falls ja, sind sie in Willkommensklassen 
oder in regulären Klassen? 

5 Wie sind ihre Erfahrungen in der Schule? 
 
Können sie dem Unterricht folgen? 
 
Haben sie bereits Freundschaften geschlossen 
bzw. haben sie soziale Kontakte? 
 
Fühlen sie sich willkommen/integriert – oder eher 
ausgegrenzt?

6 Welche Herausforderungen stellen sich ihnen 
in der Schule?

7 Gibt es Hilfsangebote wie z. B. Hausaufgabenhilfe? 
 
 
Innerhalb oder außerhalb der Unterkunft? 
 

Kommentare/Beobachtungen

Ja      Nein  

Ja      Nein  

Ja      Nein  Willkommensklassen 

Ja      Nein  reguläre Klassen

Ja      Nein  

Ja      Nein  innerhalb 

Ja      Nein  außerhalb 
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8 Haben sie weiteren Hilfsbedarf um in der Schule 
zurechtzukommen? 
 
Welche Art von Unterstützung würden sie sich 
wünschen?

9 Wie sieht ihr normaler Tagesablauf aus?

10 Werden Freizeitaktivitäten angeboten? 
(z. B. Sport, Kunst, Kultur, Clubs) 
 
 
Innerhalb oder außerhalb der Unterkunft? 
 
 
 
 
Nehmen sie regelmäßig an solchen Aktivitäten teil? 
 
 
Gibt es Barrieren, die sie davon abhalten,  
Angebote wahrzunehmen?

11 Kommen sie durch Freizeitaktivitäten auch 
mit deutschen Kindern/Jugendlichen in Kontakt? 
 
 
Klappt die Verständigung und der Umgang 
mit deutschen Kindern gut? 
 
 
Falls nicht, welche Barrieren gibt es?

 

12 Welche Freizeitaktivitäten gefallen ihnen 
besonders?

Ja      Nein  

Ja      Nein  

Ja      Nein  innerhalb 

Ja      Nein  außerhalb 

Ja      Nein  

Ja      Nein  

Ja      Nein  
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13 Welche weiteren Aktivitäten würden sie sich 
wünschen?

14 Haben sie Zugang zur Gesundheitsversorgung? 
 
 
Innerhalb oder außerhalb der Unterkunft? 
 
 
 
 
Welchen weiteren Unterstützungsbedarf haben 
sie bzgl. der Gesundheitsversorgung?

15 Haben sie irgendwelche Schwierigkeiten 
in der Unterkunft? 
 
Welcher Art? Welchen weiteren Unterstützungs-
bedarf haben sie? 
 
 
Was würden sie sich diesbezüglich wünschen?

16 Gibt es Jugendliche in der Unterkunft, die be-
sondere Probleme oder Bedürfnisse haben 
(z. B. Jugendliche mit Behinderung, verheiratete 
 Jugendliche, ausgegrenzte Jugendliche)?

17 Wie stellen sie sich ihre Zukunft vor? 
 
 
 
Welche Erwartungen und Wünsche haben sie?

Vielen Dank für Ihre Hilfe und Kooperation!

Ja      Nein  

Ja      Nein  innerhalb 

Ja      Nein  außerhalb 

Ja      Nein  

Ja      Nein  
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